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Forord

Statstjinstemannen arbetar i medborgarens tjdnst. Statsforvaltningen ska
bygga pé och understodja demokrati, médnskliga rattigheter och réttssdkerhet
samtidigt som den erbjuder en effektiv verksamhet med ett tydligt medborgar-
perspektiv. Behovet av att kunna hantera komplexitet och samverka &ver
myndighets- och sektorsgrinser dr darfor en given forutséttning.

Detta stdller hoga krav pa den enskilda statstjinstemannens kompetens
savidl som pa myndighetsledningens arbete med att organisera och utveckla
verksamheten. Behovet av en stadig utgangspunkt, i form av ett tydliggérande
av virdegrunden, har lyfts fram i flera sammanhang.

Denna promemoria dr en sammanstéillning av de statsanstédlldas gemen-
samma virdegrund. Den dr framtagen ur de lagar och férordningar som speglar
den statliga vardegrunden och rollen som statstjansteman. Sammanstédllningen
har gjorts av rddman Gunilla Robertsson med st6d av f d hovréttspresident
Johan Hirschfeldt, professor Lena Marcusson och professor emeritus
Fredrik Sterzel.

Promemorian utgdr en utgdngspunkt for arbetet med regeringens prio-
ritering offentligt etos, en satsning som ska bidra till att statsférvaltningen
utvecklar och upprétthaller en god forvaltningskultur. Promemorian ger inga
anvisningar for hur olika védrden ska forstdrkas och integreras i strategier,
strukturer och den dagliga verksamheten pd myndigheten. Den erbjuder inte
heller svar pa hur dilemman och konflikter mellan olika vdrden bor hanteras
i det dagliga arbetet. Istéllet tydliggor promemorian den lagstadgade grunden
for att utveckla en god forvaltningskultur och en modern statsforvaltning.
Daérefter dr det upp till dig som chef eller anstélld i staten att omsétta ord i
handling.



Krus har fatt regeringens uppdrag att ge stod till myndigheternas arbete
med offentligt etos. Under 2010 och 2011 kommer vi att genomféra en studie
av statstjanstemannarollen samt en rad olika insatser avsedda att inspirera
och underlétta dialog, erfarenhetséverféring och konkret utvecklingsarbete
ute pd myndigheterna. Bland annat kommer vi att ta fram informationsmaterial
och verktyg for ett myndighetsanpassat arbete med véardegrundsfragor, samt
genomfora utbildningsinsatser for nyanstéllda och forvaltningens alla chefer.
Det ér ett angeldget och oerhdrt intressant uppdrag vi har framfér oss och
Krus har fatt ta del av ett brett engagemang fran badde medarbetare och chefer
redan innan startskottet gatt. Vi ser fram emot vart gemensamma arbete med
att utveckla offentligt etos — en god férvaltningskultur!

Stockholm den 12 november 2009
Lirke Johns, Direktor for Krus



Inledning

Bakgrund

Regeringen har i de senaste drens budgetpropositioner framhéllit att det dr
angelédget att de statsanstédllda har kunskap om och forstéelse for forvalt-
ningens grundldggande vdrden och rollen som statstjinsteman. Regeringen
har dven i uppdrag (Fi 2009/3563) till Kompetensradet fér utveckling i staten
framhallit att det i statsférvaltningen finns en gemensam virdegrund som
utgar fran demokrati och ménskliga réttigheter och strédvar mot réttssékerhet,
effektivitet och medborgarperspektiv. Samtidigt har uppméarksammats att
det saknas en sammanstéllning av de lagar och férordningar som speglar
denna virdegrund och som ska vara védgledande for de statsanstéllda i deras
yrkesroll. Aven 2006 ars férvaltningskommitté har i sitt slutbetinkande
(SOU 2008:118) betrdffande statsforvaltningen anfort att férvaltningen
redan har ett offentligt etos eller en virdegrund for de anstédllda, som kommer
till uttryck i grundlagarna, brottsbalken, forvaltningslagen, lagen om offentlig
anstdllning, offentlighets- och sekretesslagen, lagen om statsbudgeten och
spraklagen. Ocksé forvaltningskommittén har uppmérksammat att det
finns behov av att sammanstélla den redan existerande virdegrunden i ett
dokument.

Den offentliga sektorn har genomgatt en expansion och differentiering.
Detta innebdr att det i dag dr &n mer betydelsefullt att identifiera de principer
som utgor den gemensamma virdegrunden for all statlig verksamhet.

Denna promemoria redovisar savél de forfattningar som tillsammans
speglar den gemensamma véirdegrunden, som den innebdrd som vérde-
grunden har for en enskild statsanstédlld. Promemorian védnder sig till
samtliga statsanstdllda och sdledes inte enbart till de anstéllda hos statliga
forvaltningsmyndigheter (1 § lagen om offentlig anstédllning). Den omfattar
dven de anstéllda hos Regeringskansliet, domstolarna samt hos riksdagen
och dess myndigheter. Trots att promemorian inte vénder sig till arbetstagare
hos kommuner och landsting (2 § lagen om offentlig anstédllning), dr de
synpunkter som redovisas naturligtvis av betydelse dven for de kommunal-
och landstingsanstédllda som utfor en stor och viktig del av den offentliga
forvaltningen.

Relevanta hdnvisningar till offentligt tryck och litteratur redovisas i en
sdrskild bilaga.



Utgdngspunkter

Den gemensamma virdegrunden kan med utgdngspunkt i rdttsordningen
sammanfattas i sex grundldggande principer. Det fortjinar att sarskilt
betonas att dessa principer dr gemensamma for samtliga statsanstéllda, trots
deras vitt skilda verksamhetsomraden.

Den férsta, och 6verordnade, principen dr demokrati, enligt 1 kap. 1 §
forsta stycket regeringsformen som slar fast att all offentlig makt i Sverige
utgér fran folket.

Ovriga grundlaggande principer

Legalitet, enligt 1 kap. 1 § tredje stycket regeringsformen som foreskriver
att den offentliga makten utdvas under lagarna.

Objektivitet, saklighet och likabehandling, enligt 1 kap. 9 § regerings-
formen som lyder enligt f6ljande. Domstolar samt forvaltningsmyndig-
heter och andra som fullgér uppgifter inom den offentliga férvaltningen
skall i sin verksamhet beakta allas likhet infér lagen samt iakttaga
saklighet och opartiskhet.

Fri &siktsbildning, enligt 1 kap. 1 § andra stycket regeringsformen som
slar fast att den svenska folkstyrelsen bygger pé fri asiktsbildning.

Respekt, enligt 1 kap. 2 § forsta stycket regeringsformen som féreskriver
att den offentliga makten skall utévas med respekt fér alla ménniskors
lika virde och for den enskilda ménniskans frihet och vardighet.

Slutligen framgar i central lagstiftning om statsbudgeten och férvaltningen
att ocksé effektivitet och service dr grundlidggande virden for de stats-
anstédllda. Promemorian disponeras utifrdn dessa principer.

Fragor som ror virdegrunden har inte alltid 14ttillgédngliga eller enkla svar.
En utgdngspunkt bor vara att en statsanstélld ska utova sin roll med savél
sin egen som andras integritet for 6gonen. Vidare innebédr den 6verordnade
principen om att all offentlig makt i Sverige utgar fran folket, att varje stats-
anstédlld i sitt arbete ska ha som utgdngspunkt att det &r folket som dr hans
eller hennes uppdragsgivare och att offentlig maktutdvning alltid méste ha
stod av lag.



Demokrat]

All offentlig makt i Sverige utgar fran folket

Statsforvaltningen och domstolarna forverkligar statsmakternas beslut.
Statens verksamhet syftar ytterst till att forverkliga regeringsformens demo-
krativirden, ndgot som ocksa framgar av det s.k. malsadttningsstadgandet i

1 kap. 2 § regeringsformen. Dér slas fast bl.a. att det allménna ska verka for
att demokratins idéer blir vigledande inom samhéllets alla omraden. Det dr
viktigt att det hos de statligt anstédllda finns en insikt bl.a. om att medborg-
arna dr uppdragsgivare och att verksamheten finansieras med skattemedel.
Regeringsformens portalstadgande om att all offentlig makt utgar fran folket
forutsétter att statsforvaltningen och domstolarna som myndigheter &r info-
gade i en demokratisk ordning. De dr ocksa bundna av legalitetsprincipens
krav. Medborgarnas ansprak och forvéntningar dr vidare av den arten att
de statsanstédllda maste tillerkdnnas ett stort matt av sjdlvstdndighet. Det

ar viktigt att sdrskilt betona principen att en domare &dr oavséttlig och att
domaren i den domande uppgiften, som ska utforas sjédlvstindigt, har lyd-
nadsplikt bara under lagarna (se vidare Europakonventionen artikel 6).

Den offentliga forvaltningen och domstolarna dr en del av demokratin
och réttsstaten och de som arbetar dér tjinar vissa gemensamma mal, vilket
skiljer dem fran anstéllda i den privata sektorn. Den statsanstélldes stillning
regleras i lagar, forordningar och foreskrifter. I 11 kap. 10 § regeringsformen
foreskrivs att grundlédggande bestimmelser om de statsanstélldas réttsstéllning i
andra hdnseenden dn som berors i regeringsformen meddelas i lag. De grund-
laggande bestimmelserna finns i lagen om offentlig anstéllning och lagen
om fullmaktanstéllning. I lagen om offentlig anstédllning finns sdrskilda
foreskrifter om arbetstagare hos riksdagen och dess myndigheter samt hos
myndigheterna under regeringen. I lagen om fullmaktsanstéllning finns
foreskrifter om sadana arbetstagare hos myndigheterna under regeringen
som dr anstdllda med fullmakt (1 § lagen om offentlig anstédllning och 1 §
lagen om fullmaktsanstéllning). Detta beror i dag fraimst domarna.



Legalitet

Den offentliga makten utévas under lagarna

Introduktion

I1kap. 1 § tredje stycket regeringsformen fastslas den av tradition grundléagg-
ande principen' om all maktutévnings lagbundenhet, den s.k. legalitets-
principen. Att &sidosétta foreskrifter i lag eller annan forfattning eller fatta
tvingande beslut utan stod i lag innebér att handla i strid med grunderna
for det svenska statsskicket. De statsanstédllda dr sdledes bundna av rétts-
ordningens regler. Utan stod i lag saknar varje myndighet befogenheter
gentemot medborgarna.

Ett nyckelord &r normbundenhet. Den statsanstéllde har alltid en skyldighet
att 6vervéga vilket forfattningsstéd han eller hon har f6r den tjdnsteatgédrd
som ska vidtas. Forvaltningsmyndigheternas anstédllda méaste ha kunskap
om uppdelningen i myndighets- och réttstillimpningsdrenden & ena sidan
och dvriga forvaltningsidrenden & den andra sidan (se vidare nedan). Ror
det sig om ett myndighetsutdovnings- eller réttstillimpningsirende, dir den
anstdllde uteslutande ska ritta sig efter forfattningen, eller i stillet om ett
annat forvaltningsidrende, dir dven interna regler och direktiv ska beaktas?
Ytterligare ett nyckelord dr ansvarstagande. Det krévs att den anstéllde dr
ambitids och engagerad i att fullgora de uppgifter och gora de bedéomningar
som lagstiftningen uppstéller krav pa.

Sjalvstandighet

Av 11 kap. 2 § regeringsformen framgar att ingen myndighet far bestimma
hur domstol ska doma i ett enskilt fall eller hur domstol i 6vrigt ska tilldmpa
rattsregel i sdrskilt fall.

111 kap. 6-8 §§ regeringsformen regleras savil den grundldggande forvalt-
ningsorganisationen som forvaltningens lydnadsplikt och dess sjdlvstandighet.
Att férvaltningsmyndigheterna lyder under regeringen innebér dels att en
enskild minister inte har ndgon befélsrétt 6ver myndigheterna, dels att en
foreskrift fran regeringen ska riktas till myndigheten som sadan, inte till en
anstélld hos denna. Regeringens ratt att meddela direktiv till férvaltnings-
myndigheterna dr dock begrédnsad. For det forsta ligger en begrdnsning
redan i den princip som slas fast i regeringsformens inledningsparagraf: den
offentliga makten utdvas under lagarna. Regeringen far ddrfor inte utfarda
direktiv for forvaltningsmyndigheterna som strider mot géllande ratt.

1 Se t.ex. Olaus Petri domarregler “Domaren skall grant veta lagen, dar han efter déma skall, ty lagen skall vara honom for en
réttelse”, eller dagens domared i 4 kap. 11 § rattegdngsbalken "doma efter Sveriges lag och laga stadgar”.



Déaremot dr det inget som hindrar att regeringen inom ramen for sin normgiv-
ningskompetens dndrar gillande ritt, dvs. utfdrdar nya bestimmelser som
forvaltningsmyndigheterna i kommande fall dr skyldiga att rétta sig efter. For
det andra foljer av 11 kap. 7 § regeringsformen ett f6rbud mot direktiv till en
forvaltningsmyndighet i handldggningen av drenden som innebdr myndig-
hetsutovning mot bl.a. enskilda eller som ror tillimpningen av lag. Det dr i
sddana fall som rattssdkerhetsintresset av att forvaltningsmyndigheterna dr
sjdlvstdndiga i forhallande till 6verordnade organ framtréder tydligast.

Nér det handlar om ett &rende som ror myndighetsutdvning eller som ror
tillimpning av lag framgar saledes uttryckligen av 11 kap. 7 § regeringsformen
att ingen myndighet far bestimma hur en férvaltningsmyndighet ska besluta
i ett sdrskilt fall. Forvaltningsmyndigheten &r i sddana fall tillférsdkrad
samma sjdlvstdndiga stdllning som en domstol. En forvaltningsmyndighet
ska i dessa fall uteslutande ritta sig efter lagen och under exklusivt eget ansvar
avgora hur lagen ska tillimpas i det aktuella drendet. Syftet med denna
sjalvstdndighetsgaranti dr att framja réattssdkerheten genom att gora forvalt-
ningsmyndigheterna motstdndskraftiga mot ovidkommande inflytande fran
politiskt eller annat héll.

Lagprovningsratten

111 kap. 14 § regeringsformen foreskrivs att om domstol eller annat offentligt
organ finner att en foreskrift star i strid med bestdmmelse i grundlag eller
annan 6verordnad forfattning, eller att stadgad ordning i ndgot védsentligt
hénseende har asidosatts vid dess tillkomst, sa far foreskriften inte tillimpas.
Om riksdagen eller regeringen har beslutat féreskriften ska tillimpning
underlétas endast om felet &r uppenbart.

Lagprovningsritten innebér savél en rittighet som en skyldighet, och
ska i princip utdvas pa eget initiativ. Dock innebér enligt forarbetena inte
detta att provning av eventuella motstridigheter mellan forfattningar pa olika
nivaer ska ingd som ett mera normalt led i myndigheternas rattstillimpning.

I lagprovningsritten ligger saledes inte ndgon allmén skyldighet f6r myndig-
heterna att underséka om de réttsregler som ska tillimpas star i strid med
foreskrifter pd hogre niva. Lagprévningsrétten har i stillet beskrivits ndrmast
som en slags nodventil.



Ansvarsbhestammelser

Vid handldggningen av myndighetsutovningsdrenden dr myndighetens
anstillda underkastade ansvar for tjinstefel. Syftet med straffsanktioneringen
ar att garantera myndighetens laglydnad och forstarka réttssdkerheten vid
myndighetsutovning?. Sdledes ska enligt 20 kap. 1 § brottsbalken den som
uppsatligen eller av oaktsamhet vid myndighetsutovning genom handling
eller underlatenhet asidosétter vad som géller f6r uppgiften domas for
tjanstefel. Om gérningen med hénsyn till gdrningsmannens befogenheter
eller uppgiftens samband med myndighetsutévningen i 6vrigt eller till andra
omstidndigheter dr att anse som ringa, ska dock inte domas till ansvar.

Av 14 § lagen om offentlig anstédllning framgéar att en arbetstagare, som
uppsatligen eller av oaktsamhet asidosétter sina skyldigheter i anstédllningen,
far meddelas disciplinpafoljd for tjansteforseelse. Om felet med hénsyn till
samtliga omstédndigheter dr ringa far dock inte ndgon pafoljd meddelas. Inte
heller far disciplinpafoljd meddelas en arbetstagare for att han eller hon har
deltagit i en strejk eller dirmed jaimforlig stridsatgérd. Av 15 § samma lag
framgar att disciplinpaféljder dr dels varning och dels 16neavdrag.

De straff- och arbetsrattsliga kraven pa den statsanstédllde preciseras
genom domstolsavgéranden, sdrskilt av avgéranden fran Hogsta domstolen
och Arbetsdomstolen.

Justiticombudsmannens och Justitiekanslerns uttalanden &r viktiga stéll-
ningstaganden som bor vara vigledande i frdgan om de statsanstélldas skyldig-
heter och drendenas handldggning. Deras uttalanden ger ofta en konkret
och exemplifierande belysning av vdrdegrundens egentliga innebdrd.

2 Wennergren, Bertil, Offentlig forvaltning i arbete, Norstedts Juridik AB, 2008, sid. 33f.



Objektivitet, saklighet och
likhetskrav

Domstolar samt forvaltningsmyndigheter och andra som fullgér uppgifter inom den
offentliga férvaltningen skall i sin verksamhet beakta allas likhet infor lagen samt
iakttaga saklighet och opartiskhet.

Introduktion

Varje statligt anstélld har, liksom alla andra medborgare, en grundlagsskyddad
asiktsfrihet (se 1 kap. 1 § andra stycket och 2 kap. regeringsformen) och
frihet att omfatta vilken asikt han eller hon vill i politiska, religiosa och
andra ideologiska avseenden. I sin egenskap av foretrddare for myndigheten
ar den anstéllde ddremot skyldig att handla med saklighet och opartiskhet
och hélla sina personliga asikter utanfér®. En sddan uppdelning kan kénnas
svar att gora men dr nodvindig for att den offentliga férvaltningen och
domstolarna ska fungera enligt utgdngspunkterna i grundlagarna. En
grundforutsédttning &r att den statsanstillde aldrig i sitt arbete agerar pa ett
sddant sdtt att fortroendet f6r den enskilde anstélldes eller myndigheternas
saklighet och opartiskhet kan rubbas. En anstélld ska inte ens kunna miss-
tdnkas for att 1ata sig paverkas av ovidkommande 6nskemal eller hdnsyn i
sitt arbete. For den statligt anstéllde géller att ett personligt ansvarstagande
och den egna férmagan att gora etiska val manga ganger méste ta vid. Lika
fall ska behandlas lika. Réttvisa och konsekvens ska utmérka verksamheten.
Beslut ska grundas pa sakskél och inte pa subjektivt gillande eller ogillande.
Godtycke och nyckfullhet har givetvis ingen plats i offentlig verksamhet*.
De atgédrder som den statligt anstéllde vidtar ska vara proportionerliga, dvs.
den anstéllde far inte stédlla hogre krav pa en enskild d4n som stér i rimlig
proportion till behovet av tgédrden. Ocksé atgdrden maste avvégas sé att den
framstar som proportionerlig till syftet med den. Detta hdnsynstagande kan
innebdra att effektivitetsaspekten maste sta tillbaka.

Nyckelord for den statsanstillde dr oberoende, opartiskhet, integritet och
likabehandling.

3 Enligt 11 kap. 9 § regeringsformen ska vid tillsattning av statlig tjanst avseende féastas endast vid sakliga grunder, sdsom
fortjanst och skicklighet.
4 Wennergren, Bertil, sid. 71f.



Att skydda fortroendet

Upptridande i tjansten, mottagande av gavor eller formaner

Grundldggande krav pa en statsanstélld dr att denne ska vara disciplinerad,
och sdledes bl.a. utfora sina arbetsuppgifter i rétt tid, palitlig, dvs. drlig och
inte exempelvis ta emot gavor eller férmaner som utan att vara mutor d4nda
kan skada allménhetens fértroende for myndigheten, och rittvis, dvs. exem-
pelvis inte vara partisk utan se ett problem fran alla sidor. Den anstéllde
maste dven ha i dtanke att det sétt pa vilket enskilda bemdts kan vara vél sa
viktigt for fortroendet som de faktiska atgédrder som vidtas®.

Jave
Naér det géller kravet p&4 domstolars opartiskhet enligt artikel 6 Europa-
konventionen har Europadomstolen urskiljt tva delar; dels kravet pé att en
domare faktiskt ska doma opartiskt mellan parterna (subjektiv opartiskhet),
och dels kravet pa att det for en objektiv iakttagare inte far finnas nagra
legitima tvivel om domarens opartiskhet (objektiv opartiskhet).
Bestdmmelser om jdv finns i 4 kap. 13-15 §§ réattegdngsbalken och i
11-12 §§ forvaltningslagen. Réttegdngsbalkens javsregler giller enligt 41 §
férvaltningsprocesslagen dven domare i allmén forvaltningsdomstol. For-
valtningslagens javsgrunder har utformats efter forebild av rattegdngsbalkens
domarjiv. Med hénsyn till de skiftande forhallandena inom forvaltningen och
onskemalet om snabb och effektiv handldggning av forvaltningsidrenden, har
dock kraven stéllts ndgot lagre for forvaltningsforfarandet. I sak dr det dock
inte ndgon djupgdende skillnad mellan forvaltningslagens jdv och domarjéven.
Den som &r jévig far inte handldgga eller doma i det aktuella drendet eller
malet. Han eller hon far dock vidta &tgédrder som inte ndgon annan kan vidta
utan oldgligt uppskov. Den som kénner till en omstdndighet som kan antas
utgora jav mot honom eller henne ska sjdlvmant ge det till kédnna.
Forvaltningslagens forsta javsgrunder dr sakégar-, intresse- och sldktskaps-
jav. Sakédgare dr en person om ”saken angar honom sjilv”. Intressejav eller
sldktskapsjav foreligger om drendets utgadng kan férvintas medféra synnerlig
nytta eller skada f6r den som ska handlidgga drendet, eller for en néra anhorig
till denne. Stallforetrddarjiv, forvaltningslagens fjarde javsgrund, &r av bety-
delse framst nir den som ska handlédgga ett drende &r firmatecknare for exem-
pelvis ett aktiebolag som direkt berdrs av drendet. Tvainstansjév foreligger
om den som ska handlédgga ett &rende i hogre instans redan i ldgre instans har
tagit sddan befattning med saken att hans eller hennes objektivitet kan ifraga-
séttas. Enligt s.k. ombuds- eller bitrddesjiv &ar den jdvig att handlidgga saken
som har fort talan som ombud eller mot ersdttning bitrédtt nagon i saken.
Forvaltningslagen innehaller dven en generalklausul som syftar till att fainga

5 Lundquist, Lennart, | demokratins tjanst, SOU 1997:28, avsnitt 2.
¢ Hellners, Tryggve och Malmquvist, Bo, Forvaltningslagen med kommentar, Norstedts juridik, kommentaren till 11-12 §§.
samt Fitger, Peter, Rattegdngsbalken, Norstedts juridik, kommentaren till 4 kap. 13-15 §§.



upp intressekonflikter som inte tédcks av de dvriga javsgrunderna. Den som
ska handlédgga ett drende blir jdvig om det i 6vrigt finns ndgon sérskild
omstidndighet som &r dgnad att rubba fértroendet till hans eller hennes
objektivitet i &rendet. Exempel pa fall som bor beddémas enligt generalklausulen
ar att ndgon dr uppenbar vén eller ovidn med part i mélet, eller engagerad i
saken pa ett sddant sitt att det l4tt kan uppkomma misstanke att det brister i
forutsdttningarna for en opartisk bedomning.

Bisysslor’

Enligt 7 § lagen om offentlig anstdllning far en arbetstagare inte ha ndgon
anstéllning eller ndgot uppdrag eller utéva nagon verksamhet som kan rubba
fortroendet for arbetstagarens eller ndgon annan arbetstagares opartiskhet

i arbetet eller som kan skada myndighetens anseende. Fran borjan lag
tonvikten pa frdgan om arbetshinder, dvs. arbetsgivarens intresse av att
begrinsa bisysslorna sé att de inte hindrade den anstéllde fran att dgna
tillracklig kraft at huvudanstéllningen, vilket naturligtvis fortfarande ar
relevant. Dértill har ocksa kommit kravet pa att den statligt anstéllde inte
bor fa konkurrera ekonomiskt med statens verksamhet. Efter hand har dock
kvalitetssynpunkten skjutits starkare i forgrunden &n tidigare. Med detta
asyftas samhdéllets krav pa att privata intressen inte far kollidera med den
statliga anstédllningen pé ett sddant sétt att allmédnhetens fortroende fé6r myn-
digheternas och deras anstélldas integritet och oberoende sétts i fara.

Det lagfista forbudet mot fortroendeskadliga bisysslor traffar varjehanda
sysslor vid sidan av den anstédllning som far anses vara arbetstagarens
huvudtjinst. Den statsanstéllde har sjélv ett betydande ansvar nér det géller att
bestdmma om han eller hon ska ata sig uppdrag eller “extraknéck” vid sidan
av tjdnsten eller inte. Den anstdllde maste gora klart for sig om den erbjudna
bisysslan ror myndighetens omrade eller inte. Han eller hon méaste ocksa
viga in sina eventuella andra uppdrag. Om den anstéllde atar sig uppdraget
maste han eller hon sedan kontinuerligt vara pa sin vakt och sjilv kontrollera
om en intressekonflikt kan ha uppkommit p& grund av att uppgifterna i
tjansten eller i uppdraget har dndrat karaktér. For att en viss bisyssla ska
vara otilldten behover det inte vara konkret utrett att den anstéllde verkligen
har varit eller kan befaras bli partisk i ett visst &rende eller att allmdnhetens
fortroende for den anstéllde eller myndigheten rent faktiskt har minskat.
Det dr tillrdckligt att det har funnits anledning f6r allmédnheten att sitta
objektiviteten i fraga.

Utover dessa offentligréttsliga regler finns dven kollektivavtalsregler som
begrédnsar de statligt anstélldas rétt att ha bisysslor. De avser arbetshindrande
och konkurrerande sysslor.

7 Hinn, Eskil och Aspegren, Lennart, Statlig anstallning, Publica, kommentaren till 7 § lagen om offentlig anstallning.



Ansvarsbestimmelse m.m.

Enligt 20 kap. 2 § brottsbalken doms arbetstagare som, for sig sjélv eller annan,
tar emot, later at sig utlova eller begidr muta eller annan otillborlig beléning
for sin tjinsteutovning for mutbrott. Straffet 4r boter eller fangelse i hogst
tva ar, eller, om brottet dr grovt, fangelse i 14gst sex manader och hogst sex ar.

I 3 kap. 2-3 §§ skadestandslagen finns bestimmelser om skadestadndsskyl-
dighet for staten for skada som véllats genom fel eller férsummelse vid viss
myndighetsutdvning, eller genom att en myndighet genom fel eller f6rsum-
melse har lamnat felaktiga upplysningar eller rad.

Foértroende och asiktsfrihet

Den statsanstéllde ska i sitt arbete visa lojalitet med myndighetens verksamhet
samt med gillande lagstiftning och forfattningens grundldggande vérden.
Den statsanstéllde har dock samma yttrande- och foreningsfrihet samt asikts-
frihet som 6vriga medborgare, och sdledes samma ritt att offentligt uttrycka
exempelvis sina dsikter om myndighetens verksamhet och om géllande lag-
stiftning. Det dr av vikt for en vital debatt och utveckling att den statsanstéllde
kan bidra med bade faktaunderlag och synpunkter. Dessutom bér den kloke
och omdomesgille statsanstéllde inte dra sig for att i vissa situationer offentlig-
gora missforhallanden. Den anstédllde méste vara medveten om att upprétt-
héllandet av fortroende & ena sidan och asiktsfriheten & andra sidan ibland
kan innebdra en konflikt som den enskilde maste hantera klokt och efter
eget omdome.

Det ér ett naturligt krav att den statligt anstéllde ocksd utanfor arbetet
upptrider lagligt och &ven i 6vrigt upptriader pé ett sddant sétt att fortroendet
for myndigheten uppritthalls. Aven vid sidan av bisysslor finns anledning
for en statsanstilld att reflektera 6ver om i vissa fall ett privat agerande,
t.ex. i samband med foreningsaktiviteter och fritidssysslor, kan vara av den
arten att fortroendet for den anstélldes opartiskhet i arbetet kan komma att
skadas.



« O . . .
Fri asiktsbildning
Den svenska folkstyrelsen bygger pa fri &siktsbildning

Introduktion

Den svenska folkstyrelsen bygger enligt 1 kap. 1 § andra stycket regerings-
formen pé bl.a. fri asiktsbildning. Varje medborgare dr enligt 2 kap. 1 §
regeringsformen gentemot det allménna tillférsdkrad yttrandefrihet, informa-
tionsfrihet, motesfrihet, demonstrationsfrihet, féreningsfrihet och religions-
frihet. For den statsanstéllde dr det viktigt att tdnka pa att friheterna géller
sévil for den anstéllde sjilv, som for hans eller hennes kollegor och for den
enskilde medborgaren.

En hornsten i den svenska demokratin dr offentlighetsprincipen. Principen
kommer till uttryck pa olika sdtt, huvudsakligen genom yttrande- och
meddelarfrihet for statsanstédllda, genom domstolsoffentlighet (2 kap. 11 §
regeringsformen, 5 kap. rittegdngsbalken och 16 § forvaltningsprocesslagen)
samt genom reglerna om allménna handlingars offentlighet. Principen
medfor att den offentliga verksamheten 6vervakas fran flera héll och &ar en
paminnelse for den statsanstdllde om att han eller hon &r ansvarig infor
allménheten som ytterst dr forvaltningens och domstolarnas uppdragsgivare.
Oppenbhet ir ett betydelsefullt nyckelord fér myndigheternas och deras
anstédlldas verksamhet. Samtidigt dr det viktigt att den statsanstéllde iakttar
de sekretessbestimmelser som géller for verksamheten. Vidare géller det for
den statsanstillde att beakta att det &r en sak att uttala sig som foretrddare
for myndigheten och en annan att ge uttryck for sina personliga uppfatt-
ningar. Det dr viktigt att den anstédlldes uttalanden i tjinsten formuleras s&
att det inte kan réda tvivel om att de gors just i egenskap av foretréddare for
myndigheten.

En sdkerhetsventil, som skapar viss sannolikhet for att eventuella miss-
forhallanden inom myndigheter blir offentligt kdnda och kan atgédrdas, finns
i form av bestimmelser om meddelarfrihet och meddelarskydd. Bestimmel-
serna riktar sig savél till den enskilde anstédllde som till myndigheten som
arbetsgivare. Meddelarfriheten och meddelarskyddet innebér dven att den
statsanstéllde ytterligare kan bidra med kunskaper och erfarenheter i debatten,
vilket dr viktigt for demokratins vitalitet.



Yttrandefrihet

Varje medborgare dr gentemot det allménna genom grundlag tillférsékrad
bl.a. frihet att i tal, skrift eller bild eller pa annat sdtt meddela upplysningar
samt uttrycka tankar, asikter och kénslor (2 kap. 1 § forsta stycket 1 regerings-
formen). Betrédffande tryckfriheten och ritten att i bl.a. radio, TV och film
offentligen uttrycka tankar, asikter och kédnslor och i 6vrigt limna uppgifter
i vilket &mne som helst, géller vad som &r sédrskilt féreskrivet i tryckfrihets-
forordningen och yttrandefrihetsgrundlagen (2 kap. 1 § andra stycket reger-
ingsformen, 1 kap. 1 § forsta stycket tryckfrihetsférordningen och 1 kap. 1 §
forsta stycket och 2 § yttrandefrihetsgrundlagen).

Yttrandefriheten — och dven informationsfriheten, dvs. rétten att fritt
inhdmta och motta upplysningar samt i 6vrigt ta del av andras yttranden
—enligt 2 kap. 1 § regeringsformen far liksom 6vriga positiva opinionsfriheter,
med undantag for religionsfriheten, begrdnsas genom lag eller, efter sarskilt
bemyndigande i lag, genom annan forfattning. Exempel pa intressen som
gor att yttrande- och informationsfriheten faktiskt far begrdnsas dr allmén
ordning och sékerhet, enskilds anseende samt férebyggandet och beivrandet
av brott (2 kap. 12-13 §§ regeringsformen, samt se &ven exempelvis den
straffréttsliga regleringen om fortal i 5 kap. 1-2 §§ brottsbalken). Det bor
pépekas att en bestimmelse om sekretess (se vidare nedan) inte bara innebér
handlingssekretess for de handlingar som omfattas av bestdmmelsen utan
dven tystnadsplikt for de personer som har en skyldighet att f6lja den. I det
avseendet innebdr sekretessbestimmelserna en begridnsning av den grund-
lagsstadgade yttrandefriheten.

Den som uppsatligen rojer uppgift som han eller hon dr skyldig att hemlig-
hélla enligt lag eller annan foérfattning eller enligt férordnande som har med-
delats med stod av lag eller annan forfattning, eller olovligen utnyttjar sddan
hemlighet, kan enligt 20 kap. 3 § forsta stycket brottsbalken domas for brott
mot tystnadsplikt till boter eller fangelse i hogst ett ar. Den som i stédllet av
oaktsamhet begér sddan girning kan enligt samma paragrafs andra stycke
domas till boter. Om gérningen dr belagd med straff enligt annan bestdmmelse
(se bl.a. 19 kap. brottsbalken och 39 § forvaltningsprocesslagen) doms dock
inte for brott enligt detta lagrum.



Offentlighetsprincipen

Nér det mera allmént talas om offentlighetsprincipen asyftas vanligtvis
reglerna om allmédnna handlingars offentlighet (se 2 kap. 1 § tryckfrihets-
forordningen). Rétten att ta del av allmédnna handlingar ar ett viktigt medel
for kontroll av offentliga organs verksamhet. Myndigheternas vetskap om att
deras handlingar kan komma att granskas kan medféra att de anstréanger sig
sdrskilt mycket for att handldgga mal och drenden korrekt. Handlingsoffent-
ligheten har saledes bl.a. till syfte att garantera réittssdkerheten och effektivi-
teten i forvaltningen och folkstyret. Handlingsoffentligheten har emellertid
dven ett vidare syfte. Varje svensk medborgare har, till fraimjande av ett fritt
meningsutbyte och en allsidig upplysning, en grundlagsskyddad ritt att ta
del av allmédnna handlingar. Rétten att ta del av allmédnna handlingar utgor
sdledes en del av den medborgerliga yttrande — och informationsfriheten och
anses utgora en av forutsdttningarna for den fria demokratiska asiktsbild-
ningen. Insamling av information som har skett pa det allmidnnas bekostnad
kan vidare anvédndas av t.ex. forskare och foretag i kommersiellt syfte. Hand-
lingsoffentligheten fyller ddirmed en funktion som informationsforsorjare

i vid mening. Aven utldnningar har ritt att ta del av allmédnna handlingar,
men sdvitt avser dem finns storre mojlighet att inskrédnka ritten genom lag
(14 kap. 5 § tryckfrihetsférordningen). Nagra sadana ytterligare inskrank-
ningar har dock inte gjorts.

Rétten att ta del av allmédnna handlingar far inskrdnkas bara om det
behovs med hédnsyn till vissa intressen — bl.a. rikets sédkerhet, att forebygga
eller beivra brott, det allmédnnas ekonomiska intresse och skyddet fér enskildas
ekonomiska eller personliga férhéllanden — som ocksa foljer av grundlag. En
sddan inskrdnkning ska anges noga i en sdrskild lag, eller i en annan lag som
den sédrskilda lagen hdnvisar till (2 kap. 1-2 §§ tryckfrihetsférordningen).
Den sérskilda lag som avses &dr sedan den 30 juni 2009 offentlighets- och
sekretesslagen. I denna lags 44:e kapitel hdnvisas till bestimmelser om
tystnadsplikt som foljer av andra forfattningar och som inskrianker réatten
att meddela och offentliggora uppgifter. Tilldimpningsforeskrifter avseende
lagen finns i offentlighets- och sekretessférordningen.

Sekretess innebér forbud att réja en uppgift, vare sig det sker muntligen
eller skriftligen, genom utlimnande av en handling eller pa négot annat sétt
(3 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen). En bestimmelse om sekretess
medfor sédledes bade tystnadsplikt fér de personer som har en skyldighet att
folja bestammelsen och handlingssekretess for de handlingar som omfattas
av bestdmmelsen. Detta innebér att sekretess utgor en begrdnsning inte bara
av rdtten att ta del av allménna handlingar utan ocksa av yttrandefriheten
enligt regeringsformen.



I offentlighets- och sekretesslagen finns bestimmelser om sekretess till
skydd framst for allménna intressen och till skydd for uppgift om enskilds
personliga eller ekonomiska foérhallanden (1 kap. 5-6 §§ offentlighets- och
sekretesslagen). En uppgift for vilken sekretess géller far enligt huvudregeln
inte rojas for enskilda eller for andra myndigheter (8 kap. 1 § offentlighets-
och sekretesslagen). Dock hindrar sekretess inte enskild eller myndighet
som &r part i mal eller &rende hos domstol eller annan myndighet, och som
pa grund av sin partsstédllning har rétt till insyn i handldggningen, att ta del
av handling eller annat material i mélet eller d&rendet. Inte heller hindrar
sekretess att en uppgift ldmnas till en enskild eller till en myndighet om

det 4r nodvéndigt for att den utlimnande myndigheten ska kunna fullgéra
sin verksamhet (10 kap. 2-3 §§ offentlighets- och sekretesslagen). Lagen
foreskriver ocksd att en myndighet ska ta hdnsyn till rdtten att ta del av
allmédnna handlingar nér den organiserar hanteringen av sddana handlingar
och vid 6vrig hantering av allmédnna handlingar (4 kap. 1 § offentlighets-
och sekretesslagen).

Meddelarfrihet

Meddelarfriheten innebér for den statligt anstdllde huvudsakligen och samman-
fattningsvis en rétt att fritt meddela uppgifter och underréttelser i vad &mne
som helst for offentliggérande i ett grundlagsskyddat medium. Denna rétt
finns dven nér den statsanstéllde dr bunden av en tystnadsplikt som f6ljer av
en sekretessbestdmmelse eller av en bestdmmelse i annan lag &n offentlighets-
och sekretesslagen, men med de undantag som anges i tryckfrihetsférord-
ningen, yttrandefrihetsgrundlagen samt offentlighets- och sekretesslagen (10
och 13 kap. offentlighets- och sekretesslagen samt 1 kap. 1, 5 §§ och 7 kap. 3,
4,5 §§ tryckfrihetsforordningen samt 1 kap. 1, 2 §§ och 5 kap. 1, 3 §§ yttrande-
frihetsgrundlagen). Meddelarfriheten &r en grundlagsstadgad rattighet, och
inte nagon skyldighet att limna information till massmedia. Det ankommer
pa den enskilde statsanstéllde att avgora om det dr lampligt att ldimna ut infor-
mation med stod av meddelarfriheten. Meddelarfrihet far bara &beropas om
en s.k. meddelarsituation foreligger. For att sa ska vara fallet kravs, utover vad
som framkommit ovan, att den som ldmnar informationen gor det som enskild
anstdlld eller medborgare och inte som foretrddare for en myndighet och att
informationen ldmnas i syfte att offentliggoras®.

8 Se bl.a. Dahlqvist, Anna-Lena, Sekretess inom rattsvasendet, Norstedts Juridik AB, 2003, sid. 291ff.



Anskaffarfrihet

I meddelarfriheten ingér en anskaffarfrihet, dvs. en rétt for envar att fritt
skaffa uppgifter for publicering i massmedia. Anskaffandefriheten dr dock
inte obegridnsad, t.ex. ska den som bryter upp en lada for att komma at
information att publicera kunna atalas for skadegorelse eller intrang i forvar
enligt 12 kap. 1 § respektive 4 kap. 9 § brottsbalken. Den som befinner sig i
en meddelarsituation kan stéllas till svars bara om han eller hon gor sig skyldig
till brott mot meddelarfriheten. En myndighet eller annat offentligt organ
far inte efterforska vem som har ldmnat ett meddelande for publicering eller
offentliggérande. Inte heller far journalister med flera r6ja vem meddelaren
dr. Meddelaren atnjuter sdledes anonymitet (3 kap. 3—-4 §§ tryckfrihetsfor-
ordningen samt 2 kap. 3-4 §§ yttrandefrihetsgrundlagen).’

Lojalitetskrav'®

Det finns visserligen inte négra uttryckliga lagregler om ett lojalitetskrav i ett
anstédllningsforhallande. Dock &r det sa att detta krav finns (se t.ex. AD 2003
nr 21 och AD 2003 nr 84) och ingér, tillsammans med principen om arbets-
givarens s.k. arbetsledningsrétt, som ett viktigt led i mellanhavandet mellan
arbetsgivare och arbetstagare dven i offentlig sektor, for att en effektiv och
rattssdker verksamhet ska kunna bedrivas. Men som tidigare redovisats ar
det av stor vikt att en myndighet i sin egenskap av arbetsgivare inte far sdga
upp eller avskeda en arbetstagare, eller ingripa med andra sanktioner eller
repressalier, for att han eller hon har anvént sin yttrande- eller meddelarfrihet.
De anstélldas yttrande- och meddelarfrihet maste respekteras av arbetsgivaren.
I detta sammanhang ska ocksd ndmnas 7 § lagen om anstéllningsskydd, som
foreskriver att uppsédgning ska vara sakligt grundad, och 18 § samma lag,
som foreskriver att avskedande far ske om arbetstagaren grovt har asidosatt
sina dligganden mot arbetsgivaren.

°A.a.s.
10 Lunning, Lars och Toijer Gudmund, Anstéllningsskydd, Norstedts juridik AB, 2006., sid. 360ff.



Respekt

Den offentliga makten skall utévas med respekt for alla manniskors lika varde och
for den enskilda manniskans frihet och vardighet

Introduktion

For att utdva sin tjanst med respekt for den enskilda mdnniskan méste den
statsanstéllde framst uppfylla krav pé ickediskriminering och hénsyn till
enskildas personliga integritet. Nyckelord fér den anstéllde i detta avseende
ar jamlikhet, jimstédlldhet, medménsklighet och integritet.

Grundlaggande bestammelser om manniskovarde

Program- och malsdttningsstadgandena i 1 kap. 2 § regeringsformen, bl.a.
att den offentliga makten skall utévas med respekt for alla ménniskors lika
virde och for den enskilda ménniskans frihet och vérdighet, dr inte rattsligt
bindande foreskrifter utan anger mal for den samhélleliga verksamheten.
Stadgandets huvudsakliga funktion dr att aldgga det allménna att positivt
verka for att de omndmnda réittigheterna skyddas, frimjas och i storsta
utstrdckning forverkligas.!! I Sverige bygger regleringen av enskildas fri- och
rattigheter dels pé en nationell grundlagsreglering (bl.a. de s.k. opinions-
friheterna som har behandlats ovan under avsnitt 2), dels pa folkrédtten och
dels pa ingdngna internationella avtal. En sdrstdllning intar Europeiska
konventionen den 4 november 1950 angdende skydd fér de ménskliga réttig-
heterna och de grundlédggande friheterna; Europakonventionen. Den har
inte bara gjorts till en integrerad del av den svenska réttsordningen — den

ar inkorporerad som vanlig lag — utan har ocksé féranlett ett férbud i 2 kap.
23 § regeringsformen mot lagstiftning i strid med Sveriges dtaganden enligt
konventionen. Aven EG-ritten intar en séirstillning eftersom den inom

sitt tillimpningsomrade i hdndelse av normkonflikt har féretrdde framfor
nationell rétt.

Enligt artikel 6 i EU-férdraget bygger Europeiska unionen pa principerna
om frihet, demokrati och respekt for de ménskliga rattigheterna och grund-
laggande friheterna samt pa réttsstatsprincipen, vilka principer anges vara
gemensamma for medlemsstaterna. Av sirskild betydelse for medlemsstaterna
och medborgarna &r att unionen ska respektera de grundldaggande réttig-
heterna, sdsom de garanteras i Europakonventionen och sdsom de foljer av
medlemsstaternas gemensamma konstitutionella traditioner. Stadgandet
ar primdrt riktat till gemenskapslagstiftaren, men genom EG-domstolens
praxis har konventionen och Europadomstolens tillimpning av densamma

1 Holmberg, Erik, Grundlagarna, Norstedts Juridik AB, 2006, kommentaren till 1 kap. 2 § regeringsformen.



kommit att fa ett genomslag i de nationella réttsordningarna som gar utéver
de rent gemenskapsbaserade reglerna. Réttsligt sett kan detta sédgas innebéra
att vésentliga delar av Europakonventionens fri- och réttighetssystem via
formedling av EG-rétten har blivit tillimpligt i Sverige sdsom EG-rétt och
ddrmed bl.a. kommit i &tnjutande av den foretrddesritt som gemenskapsbe-
stdmmelserna har gentemot rent nationell réatt.

Icke-diskriminering

De civilrittsliga diskrimineringsférbuden och 6vriga bestimmelser om atgérder
mot diskriminering har férts samman i en lag, diskrimineringslagen, som
trddde i kraft den 1 januari 2009. Lagen har enligt sin 1 kap. 1 § till &ndamal
att motverka diskriminering och pa andra sitt frimja lika rdttigheter och
moijligheter oavsett kon, konséverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell
laggning eller alder. Lagen innehaller diskrimineringsférbud som géller
arbetsgivare, utbildningsverksamhet, arbetsmarknadspolitisk verksamhet
och arbetsférmedling utan offentligt uppdrag, yrkesbehorighet, medlemskap
i vissa organisationer, varor, tjinster och bostédder, allmdn sammankomst
och offentlig tillstdllning, hdlso- och sjukvérden, socialtjinsten, socialfor-
sdkringen, arbetsloshetsforsdkringen, studiestod, varnplikt och civilplikt
samt offentlig anstdllning. Sarskilt bor framhéllas lagens 2 kap. 17 §, som
foreskriver att diskriminering alltid, med visst undantag, dr forbjuden nér
den som omfattas av lagen om offentlig anstédllning bistar allmdnheten med
upplysningar, vigledning, radd eller annan saddan hjélp, eller pé annat sitt i
anstéllningen har kontakt med allménheten. Vidare kan nimnas lagens 3 kap.
som innehdller bestimmelser om aktiva atgidrder. Den som bryter mot lagen
ska enligt 5 kap. 1 § betala diskrimineringserséttning fér den krdnkning som
overtrddelsen innebdr. Diskrimineringsombudsmannen ska enligt 4 kap. 1 §
utova tillsyn 6ver att lagen f6ljs.

I malsdttningsstadgandet i 1 kap. 2 § regeringsformen anges i fjarde stycket
att det allmédnna ska motverka diskriminering av ménniskor pa grund av
kon, hudfirg, nationellt eller etniskt ursprung, spraklig eller religios tillhorig-
het, funktionshinder, sexuell ldggning, alder eller annan omstdndighet som
giller den enskilde som person. Det réttsligt bindande diskrimineringsskyddet
i regeringsformen finns i 2 kap. 15 § (férbud mot rasdiskriminering m.m.)
och 2 kap. 16 § (forbud mot kénsdiskriminering). Aven bestimmelsen i
2 kap. 12 § andra stycket tredje meningen brukar betraktas som en del av
diskrimineringsskyddet. Dar anges att den begrdnsning som far goras enligt
bestdimmelsen, inte far goras enbart pd grund av politisk, religios, kulturell
eller annan saddan askédning.



Principen om icke-diskriminering &r dven central i FN:s konventioner om
manskliga rédttigheter. Principen kommer till uttryck redan i FN-stadgans
forsta kapitel, dir organisationens &ndamaél beskrivs, och upprepas sedan
i en mer utvecklad form i FN:s allménna férklaring om de ménskliga réttig-
heterna fran 1948. I den allménna forklaringens férsta artikel slas fast att
alla ménniskor &dr fédda fria och lika i vidrde och réttigheter. I artikel 2 sdgs
att var och en dr berdttigad till alla de fri- och rattigheter som omfattas av
forklaringen utan atskillnad av ndgot slag sdsom ras, hudfarg, kon, sprak,
religion, politisk eller annan uppfattning, nationellt eller socialt ursprung,
egendom, bord eller stillning i 6vrigt. Det innebér att forklaringens diskri-
mineringsforbud géller i forhallande till de rattigheter som upptas dér.
Diskrimineringsférbudet dr dock generellt i den meningen att det géller
oavsett pa vilken grund en person diskrimineras. Den allménna forklaringen
ar formellt sett en politisk deklaration. Den skapades ursprungligen inte som
ett rdttsligt bindande dokument, men stora delar av den anses med tiden ha
blivit sedvanerdattsligt bindande, ddribland férbudet mot diskriminering.
Inom straffratten finns en bestimmelse som direkt tar sikte pd diskrimi-
nering. Det géller bestimmelsen om olaga diskriminering i 16 kap. 9 § brotts-
balken. Bestdmmelsen innehéaller f6rbud mot vissa former av diskriminering
i ndringsverksamhet m.m. Vidare foreskrivs i 16 kap. 8 § brottsbalken att den
som i uttalande eller i annat meddelande som sprids, hotar eller uttrycker
missaktning for folkgrupp eller annan sddan grupp av personer med anspel-
ning pa ras, hudfédrg, nationellt eller etniskt ursprung, trosbekénnelse eller
sexuell laggning doms for hets mot folkgrupp. Slutligen foreskrivs i 29 kap.
2 § 7 brottsbalken att sdsom forsvarande omstédndighet vid bedomningen
av en girnings straffvirde ska sérskilt beaktas om ett motiv for brottet varit
att krdnka en person, en folkgrupp eller annan saddan grupp av personer
pa grund av ras, hudfirg, nationellt eller etniskt ursprung, trosbekédnnelse,
sexuell laggning eller annan liknande omstédndighet.

Personlig integritet

Av Europakonventionens artikel 8 foljer att var och en har ratt till respekt
for sitt privat- och familjeliv, sitt hem och sin korrespondens, samt att
offentlig myndighet inte far inskrédnka &tnjutande av denna rittighet annat
dn med stdd av lag och om det i ett demokratiskt samhélle &r nodvandigt
med hénsyn till statens sdkerhet, den allmédnna sdkerheten, landets ekono-
miska vélstadnd eller till forebyggande av oordning eller brott eller till skydd
for hélsa eller moral eller for andra personers fri- och rittigheter. Primért
innebdr artikeln att staten ska avhalla sig fran ingrepp i den skyddade
rattigheten. Artikeln innebér dven en skyldighet for staten att skydda den
enskildes privatsfar.

12 Danelius, Hans, Méanskliga rattigheter i europeisk praxis, Norstedts Juridik AB, 2002, sid. 261f.



I regeringsformens 1 kap. 2 §, malsédttningsstadgandet, anges i fjarde stycket
att det allménna ska virna den enskildes privat- och familjeliv. Detta stadgande
ar sdsom framgatt ovan inte réttsligt bindande. Regeringsformen innehéaller
dock dven réttsligt bindande regler som i vissa delar utgor ett skydd for

den personliga integriteten. I 2 kap. 3 § forsta stycket foreskrivs sdledes att
anteckning om medborgare i allmént register inte utan samtycke far grundas
enbart pa hans eller hennes politiska dskadning. I samma paragrafs andra
stycke foreskrivs att varje medborgare i den utstrdckning som nédrmare anges
i lag ska skyddas mot att hans eller hennes personliga integritet krédnks genom
att uppgifter om honom eller henne registreras med hjilp av automatisk
databehandling.

Personuppgiftslagen

Personuppgiftslagen géller frimst for sddan behandling av personuppgifter
som dr helt eller delvis automatiserad, och syftar till att skydda ménniskor
mot att deras personliga integritet krinks genom behandling av personupp-
gifter (1 och 5 §§ personuppgiftslagen). I lagens 9 § anges de grundldggande
krav som finns fér behandlingen av personuppgifter. Vidare foreskrivs i
13-14 §§ att det, om inte ett sdrskilt undantag &dr fér handen, ar férbjudet att
behandla personuppgifter som avslojar ras eller etniskt ursprung, politiska
asikter, religios eller filosofisk overtygelse, eller medlemskap i fackférening.
Det framgér vidare att det dessutom ar férbjudet att behandla sddana person-
uppgifter som ror hélsa eller sexualliv.



Sekretess mellan myndigheter

Sekretess géller mot sévil enskilda som mot andra myndigheter och vissa
verksamhetsgrenar inom samma myndighet. Syftet med sekretess mellan
myndigheter dr inte minst att virna om den enskildes integritet. I forarbetena
till sekretesslagen framhalls att ett fullgott integritetsskydd for information
hos en myndighet om enskild i princip stéller krav pa att informationen inte
vidarebefordras utanfér den verksamhet i vilken den har inhdmtats. Det
anges att uppgifter hos annan myndighet kan ldggas till grund for atgéarder
som, &ven om de dr helt lagenliga, har en negativ innebord for den enskilde.
Aven den omsténdigheten att ett storre antal statsanstéllda kan fa kunskap
om ett kdnsligt forhallande kan enligt forarbetena upplevas som menligt av
den som uppgiften ror. Risken fér obehorig vidarespridning anses ocksa dka
dven om de funktionédrer hos den andra myndigheten som far del av informa-
tionen i sin tur har tystnadsplikt.

For att tillgodose myndigheters informationsbehov finns i offentlighets-
och sekretesslagen flera undantag fran sekretessen mellan myndigheter
(se bl.a. 10 kap. 2 och 15 §§ offentlighets- och sekretesslagen). En stor
méngd bestdmmelser om uppgiftsskyldighet mellan myndigheter finns. Vid
infoérande av varje sddan bestimmelse har en avvidgning gjorts mellan de
samhéllsintressen som talar for informationsutbytet och de integritetsskél
som talar ddremot.



Effektivitet och service

Introduktion

Den offentliga forvaltningen och domstolarna utgér en betydande makt-
apparat. Ett grundldggande krav dr att myndigheterna ska tjina medborg-
arna, inte tvartom. Den grundliggande demokratiska principen om att det
ar folket som ar uppdragsgivare stéller krav pa effektivitet och hushallning
med statens finanser. Denna utgdngspunkt stéller dock dven krav pa bl.a.
myndigheternas kontakt med allménheten. Kraven pa effektivitet kan latt ga
ut Over servicen till allmédnheten, vilken kan vara bade tids- och arbetskré-
vande. Det dr viktigt att den enskilde statsanstéllde utifran virdegrunden
kan hantera denna konflikt. Vidare maste den statligt anstédllde beakta att
legalitetsprincipen (se avsnitt 3) alltid 4r 6verordnad effektiviteten.

Nyckelord for den statsanstéllde dr ldttillgdnglighet, skyldighet att infor-
mera och underldtta samt méaluppfyllelse.

Effektivitet

Av 1 § lagen om statsbudgeten framgar att hog effektivitet ska efterstrivas
och god hushéallning iakttas i statens verksamhet. Myndigheterna tjdnar inte
demokratin vdl om de inte uppfyller hogt stdllda krav pa effektivitet. Med
effektivitet menas att de av statsmakterna fastlagda mélen f6r verksamheten
nés med rimlig resursinsats och inom givna ekonomiska och andra ramar.

I begreppet maluppfyllelse ingar dven ett kvalitetskrav. Den 6ppenhet som
dr grundad pé bl.a bestimmelserna om handlingsoffentlighet och med-
delarfrihet torde bidra till att 6ka méluppfyllelsen och till att ge en god
resurshushallning.

I myndighetsférordningens 3 § foreskrivs att ledningen for varje for-
valtningsmyndighet under regeringen ska se till att verksamheten bedrivs
effektivt och enligt gédllande ritt och de forpliktelser som foljer av Sveriges
medlemskap i Europeiska unionen. Ledningen ska vidare tillse att verksam-
heten redovisas pa ett tillforlitligt och rédttvisande sétt och att myndigheten
hushéllar vil med statens medel.

I forvaltningslagen foreskrivs att varje drende diar ndgon enskild &r part
ska handlédggas sa enkelt, snabbt och billigt som mdjligt, utan att sdkerheten
eftersétts (7 § forvaltningslagen).

Kravet pa effektivitet, enligt definitionen ovan, dr ocksé en foljd av de
statsanstélldas anstdllningsavtal. Statstjdinstemannen dr anstélld for att
fullgora vissa uppgifter, och det krévs darfér ocksa av honom eller henne att
uppgifterna fullgors pa basta mojliga sétt.



Service och lattillganglighet

En framtrddande plats i myndigheternas serviceskyldighet intar kravet pa
att ge information. En enskild som frdgar en myndighet om négot ska ockséa
fa ett svar. Dock ska information ges inte bara pa den enskildes begédran
utan ocksd pad myndighetens eget initiativ och pa ett aktivt vis. Medborgarna
ska informeras om sina formaner och skyldigheter pa ett konstruktivt sétt.
Information ska i den utstrdckning som dr behovlig d&ven ldmnas i form av
generella upplysningar, dvs. inte knutna till mal eller d&renden hos myndigheten,
till allmé@nheten.

Av 6 § myndighetsforordningen framgar att myndigheten ska tillhanda-
hélla information om myndighetens verksamhet. Myndighetsférordningen &ar
enligt sin 1 § tilldmplig endast pa férvaltningsmyndigheter under regeringen.
Dock ska den genom hénvisning tilldmpas &ven hos tingsrétterna, hovritterna
och hos Hogsta domstolen, samt hos ldnsrétterna (frdn och med den 15 feb-
ruari 2010 i stéllet forvaltningsrédtterna), kammarritterna och hos Regerings-
ritten’.

Av forvaltningslagen framgar att myndigheterna inom lagens tillimp-
ningsomréde ska ldmna upplysningar, vigledning, rdd och annan saddan
hjalp till enskilda i frdgor som rér myndighetens verksamhetsomrade. Hjélpen
ska ldmnas i den utstrdckning som &r lamplig med hénsyn till fragans art,
den enskildes behov av hjidlp och myndighetens verksamhet. Myndigheten
maste enligt doktrinen'* iaktta viss forsiktighet vid bedémningen av vilken
grad av service som kan ldmnas. Exempelvis riskerar en myndighet som ldmnar
alltfér mycket hjilp till en part i ett &rende med flera parter att framsta som
partisk. Av férvaltningslagen framgér vidare att fragor fran enskilda ska
besvaras sé fort som mojligt, samt att en enskild som av misstag vant sig till
fel myndighet ska hjdlpas till rdtta. Av lagen framgar dven att myndigheterna
ska ta emot besok och telefonsamtal fran enskilda, samt underrétta allmén-
heten om sérskilda tider for detta. Myndigheterna ska ocksa se till att det ar
mojligt for enskilda att kommunicera och ta kontakt med dem pa olika och
effektiva sitt (se 4 och 5 §§ forvaltningslagen). Aven domstolar ska i sidan
verksamhet som inte omfattas av forvaltningslagen i [amplig utstrdckning
ldmna upplysningar till enskilda i frdgor som ror den verksamheten (1 och 13
§§ forordningen om tiden for tillhandahallande av domar och beslut, m.m.).

I den spraklag som tréddde i kraft den 1 juli 2009 slés fast att spraket i
all offentlig verksamhet ska vara vardat, enkelt och begripligt (11 och 12
§§ spraklagen). Med vardat avses att spraket ska folja gédngse spraknormer,
med enkelt att spraket ska ligga relativt ndra talspraket och med begripligt
att spraket sa langt det &r mojligt ska vara anpassat sé att mottagaren kan
forsta. Det dr en sjdlvklar utgdngspunkt for den offentliga verksamheten
att spraket som anvénds ska kunna forstds av dem som berdrs av atgérder
som vidtas eller beslut som fattas av domstolar, férvaltningsmyndigheter

137 § i férordningen (1996:381) med tingsrattsinstruktion, 9 § férordningen (1996:379) med hovréttsinstruktion, 5 §
forordningen (1996:377) med instruktion for Hogsta domstolen, 6 § férordningen (1996:382) med lansréttsinstruktion, 9 §
forordningen (1996:380) med kammarrattsinstruktion och 5 § férordningen (1996:378) med instruktion for Regeringsratten.
4 Hellners, Tryggve och Malmqvist, Bo, kommentaren till 4 § forvaltningslagen.



och andra foretrddare for offentlig verksamhet. Detta brukar beskrivas som
ett krav pa klarsprak. Klarsprak ar sdrskilt angeldget i domar, beslut och
andra handlingar som hérror fran domstolar och forvaltningsmyndigheter
och som ror enskilda individer. Klarsprakskravet omfattar inte bara det
skrivna spraket utan ocksa det talade. Vad som d& ndrmast avses dr spraket
vid férhandlingar eller annan muntlig handldggning i domstolar och forvalt-
ningsmyndigheter. Aven i 7 § férvaltningslagen slas fast att en myndighet
ivarje drende dir ndgon enskild dr part ska stréva efter att uttrycka sig
lattbegripligt.

Av bl.a. 8 § forvaltningslagen och 5 kap. 6 § rattegangsbalken foljer
att ndr en myndighet har att gora med ndgon som inte behérskar svenska
eller som &r allvarligt horselskadad bér myndigheten vid behov anlita tolk.
Uppmérksammas bor dven féorordningen om allmén tolk samt lagen om
nationella minoriteter och minoritetssprak.

Samarbete

Samarbete mellan myndigheter bidrar naturligtvis till savél effektivitet

som service. Behovet av samverkan och samordning blir sdrskilt patagligt
nér en fraga uppkommer som kraver atgirder fran flera olika myndigheters
sida'®. I 6 § forvaltningslagen stadgas att varje myndighet ska ldimna andra
myndigheter hjdlp inom ramen for den egna verksamheten. Vidare foreskrivs
i 6 kap. 5 § offentlighets- och sekretesslagen att en myndighet pa begédran av
en annan myndighet ska ldmna uppgifter som den forfogar 6ver, i den mén
hinder inte méter pa grund av bestdmmelse om sekretess eller av hidnsyn till
arbetets behoriga gang. Denna bestdmmelse kan ses som en precisering av 6 §
forvaltningslagen. Betrdffande vikten av integritet, se avsnitt 6.

15 Se bl.a. Wennergren, Bertil, sid. 25.



Avslutning

I denna promemoria har redovisats de principer som tillsammans bygger upp
de statsanstédlldas gemensamma vardegrund. Som visats bygger virdegrunden
pa centrala delar av var rdttsordning, vilket innebér att juridisk kompetens
ar av stor betydelse nér det géller att ge den konkretion. De krav som stélls
pa den statsanstéllde dr ibland motstridiga och de olika vdrdegrundsprinci-
perna kan, vilket ocksa har exemplifierats ovan, komma att hamna i konflikt
med varandra. Vad dr en lamplig avvidgning mellan effektivitet och service?
Vad kan och bor en statsanstélld uttala offentligt? En viktig del av den kompe-
tens som krévs av en statsanstélld dr att utifran vérdegrunden kunna hantera
konflikter av olika slag dir det kan finnas motstdende vdrden att ta hdnsyn
till. Goda kunskaper om réttsordningens krav och en levande diskussion pa
arbetsplatsen om vdrdegrundens inneb6rd och betydelse kan vara ett stod for
den enskilde statsanstéllde och bidra till att utveckla arbetet inom myndig-
heterna. Den offentliga verksamhetens tillvdxt och differentiering far inte
skymma att virdegrundens principer d4r gemensamma for alla statsanstéllda.



Offentligt tryck

Forfattningar

Regeringsformen 1-2 och 11 kap.

Europeiska konventionen den 4 november 1950 om skydd f6r de ménskliga
réattigheterna och de grundlédggande friheterna, med tilldggsprotokoll
Tryckfrihetsférordningen 1-2 kap, 3 kap. 3-4 §§, 7 kap. 3-5 §§, 14 kap. 5 §
Yttrandefrihetsgrundlagen 1 kap, 2 kap. 3-4 §§, 5 kap. 1, 3 §§
Skadestandslagen (1972:207) 3 kap. 2-3 §§

Brottsbalken 16 kap. 8-9 §§, 20 kap. 1-3 §§, 29 kap. 2 §
Réttegadngsbalken 4 kap. 13-15 §§, 5 kap.

Forvaltningsprocesslagen (1971:291) 16 och 41 §§

Forvaltningslagen (1986:223) 1, 4-8 och 11-12 §§

Lagen (1982:80) om anstdllningsskydd 7 och 18 §§

Lagen (1994:260) om offentlig anstéllning 1, 2, 7, 14-15 och 30 §§
Lagen (1994:261) om fullmaktsanstéllning 1 §

Lagen (1996:1059) om statsbudgeten 1 §

Personuppgiftslagen (1998:204) 1, 5,9 och 13-14 §§
Diskrimineringslagen (2008:567) 1 kap. 1 §, 2 kap. 17 §, 3 kap,
4kap.1§,5kap. 1§

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
1kap.5-6§§,3kap.1§,4kap.1§,6kap.5§, 8kap. 1§, 10, 13 och 44 kap.
Spraklagen (2009:600) 11, 12 §§

Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak
Forordningen (1984:140) om allmén tolk

Forordningen (2003:234) om tiden for tillhandahéllande av domar och
beslut, m.m. 1 och 13 §§

Myndighetsforordningen (2007:515) 3 och 6 §§



Forarbeten

SOU 1997:57 I medborgarnas tjanst — en samlad forvaltningspolitik for staten
SOU 2007:22 Skyddet for den personliga integriteten

- kartldggning och analys

SOU 2008:118 Styra och stélla - forslag till en effektivare statsforvaltning
SOU 2008:125 En reformerad grundlag

prop. 1975/76:209 Regeringens proposition om dndring i regeringsformen
prop. 1978/79:195 Regeringens proposition om forstarkt skydd for fri-

och réttigheter m.m.

prop. 1979/80:2 Del A Forslag till sekretesslag

prop. 2007/08:95 Ett starkare skydd mot diskriminering

prop. 2007/08:160 Utodkat elektroniskt informationsutbyte

prop. 2008/09:150 Offentlighets- och sekretesslag

prop. 2008/09:153 Sprék for alla — forslag till spréaklag
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